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Szanowni Panstwo

W zwigzku z licznymi pytaniami od Dostawcéw Ustug, ktére wptywaja do Operatora, pragniemy
wyjasni¢ kilka kluczowych kwestii zwigzanych z procesem walidacji nabycia kompetencji w
ramach Podmiotowych Systeméw Finansowania.

1. Dostawca Ustug w Karcie Ustugi (publikowanej w Bazie Ustug Rozwojowych), w kontekscie
walidacji definiuje:

e efekty uczenia sie oraz kryteria ich weryfikacji oraz
o metody walidacji.

Wymaganie to ma umozliwi¢ potencjalnym uczestnikom zapoznanie sie z korzysciami
wynikajgcymi z udziatu w ustudze (efektami uczenia sie) oraz z metodami weryfikacji efektow
uczenia sie.

Nalezy podkreslié, ze walidacja jest integralna czescia ustugi rozwojowej, ze wszystkimi
wynikajgcymi z tego faktu konsekwencjami - jej czas powinien by¢ uwzgledniony w czasie trwania
ustugi, a koszt powinien by¢ uwzgledniony w koszcie ustugi.

Walidacja, tak samo jak realizacja innych elementéw ustugi rozwojowej, moze przyjmowac
réznorakie formy — w zaleznosci od potrzeb Uczestnikéw lub Uczestniczek, zakresu wsparcia, a
takze zaplanowanych efektéw uczenia sie i metod ich oceny. Dlatego tez, na poziomie krajowym
okreslone zostaty podstawowe zasady tego procesu (zdefiniowane w zataczniku nr 2 do
Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow na lata 2021-
2027), pozostawiajgc Dostawcom Ustug rozwojowych elastycznos¢ w jego ksztattowaniu.

2. Operator ocenia, czy walidacja zostata zaplanowana prawidtowo, opierajac sie wytacznie
na zapisach w Karcie Ustugi (podobnie jak w przypadku oceny pozostatych elementéw Ustugi
rozwojowej).

Opis walidacji powinien jednoznacznie rozstrzyga¢é o metodach walidacji, czasie jej
przeprowadzenia i osobie lub osobach odpowiedzialnych za jej realizacje.

3. Termin przeprowadzenia walidacji powinien by¢ adekwatny do zaplanowanych metod oceny
efektéw uczenia sie.

Co do zasady, weryfikacja osiggniecia efektdow uczenia sie powinna sie odbywaé po zakonczeniu
komponentu edukacyjnego ustugi. Niemniej jednak, jezeli metoda walidacji tego wymaga,
kompletowanie dokumentacji stuzgcej weryfikacji (np. przygotowane prace graficzne, efekty
wykonanych ¢éwiczen praktycznych) moze nastepowaé takze w trakcie komponentu
edukacyjnego. Jezeli ustuga jest dtugoterminowa i podzielona na etapy, weryfikacja efektow
uczenia sie moze by¢ przeprowadzona na koniec kazdego z etapdéw. Nalezy jednak pamietaé, ze
musi to jasno wynikaé z Karty Ustugi. Jednoczesnie, jak wspomniano powyzej, walidacja jest
integralng czescig ustugi rozwojowej. Dlatego tez dopiero po jej przeprowadzeniu (bez wzgledu na
wynik) mozna uzna¢ ustuge za zakonczona.

4. Dokumentami potwierdzajacymi nabycie kompetencji s3: zaswiadczenie wydawane
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w
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sprawie rejestru podmiotdow Swiadczgcych ustugi rozwojowe oraz Karta Ustugi, ktérej
zaswiadczenie dotyczy.

Zaswiadczenie zawiera wykaz zadeklarowanych w Karcie Ustugi efektéw uczenia sie, ktorych
osiggniecie zostato zweryfikowane i potwierdzone przez Dostawce Ustug. Natomiast, Karta
Ustugi:

e zawiera opis wszystkich efektow uczenia sie,

e przedstawia przebieg procesu walidacji w zakresie zidentyfikowanych efektéw uczenia sie
i kryteriéw ich weryfikacji oraz

e potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i
szkolenia od walidacji.

Zaswiadczenie wydawane jest przez Dostawce Ustug, a Karta Ustugi jest dostepna w BUR.

5. Rozdzielnos$é szkolenia od walidacji oznacza co najmniej rozdzielno$¢ osobowa.

Osoby, ktére prowadzity szkolenie, nie mogg dokonywac walidacji efektéw uczenia sie
uczestnikow ustugi (w praktyce chodzi o to, aby zapewnié, ze osoba, ktdra szkolita, nie dokonuje
oceny efektow wtasnej pracy). Nie nalezy wiec myli¢ procesu tworzenia i kompletowania
dokumentacji stuzgcej walidacji osiggnietych efektdw uczenia sie z etapem ich oceny (walidacja
osiggniecia efektéw uczenia sie). Tworzenie i kompletowanie dokumentacji oznacza catos¢
dziatan stuzacych uzyskaniu danych (dowodéw) uzywanych do oceny i potwierdzenia osiggniecia
efektéw uczenia sie zgodnie z przyjetymi kryteriami ich weryfikacji. Trener lub trenerka moze
zaprojektowac i opracowac opis efektéw uczenia sie, kryteria weryfikacji oraz metody ich oceny,
ktore bedg zawarte w Karcie Ustugi. Moze rowniez przygotowac catg walidacje, np. zestawy pytan
testowych, jezeli walidacja uwzglednia test, rozdac testy uczestnikom lub wtaczy¢ test, jezeli jest
on w formie elektronicznej, a takze zebraé przygotowane przez uczestnikdw prace. Trener lub
trenerka nie powinien jednak ingerowa¢ w jakiejkolwiek formie w ocene wynikéw testu ani
ingerowac w jakiejkolwiek formie w proces jego wypetniania. Z kolei osoba walidujgca moze byé
wtaczona w przygotowanie procesu walidacji, ale moze tez zosta¢ zaangazowana dopiero na
ostatnim etapie — oceny i weryfikacji osiggnietych efektdow uczenia sie. Nie musi zatem
bezposrednio prowadzi¢ dziatah zwigzanych z tworzeniem i kompletowaniem dokumentaciji
walidacyjnej. W przypadku, gdy ocena efektow uczenia sie prowadzona jest za
posrednictwem testu dostepnego online a wynik jest generowany automatycznie, bez udziatu
cztowieka (odnosi sie to takze do ustug rozwojowych realizowanych w formie zdalnej) nalezy
uznaé, ze zachowano warunek rozdzielnosci proceséw szkolenia i walidacji.

6. Osoba walidujaca powinna posiadaé kompetencje, o ktérych mowa w § 6 Rozporzadzeniaw
sprawie rejestru podmiotéw swiadczgcych ustugi rozwojowe z dnia 28 lipca 2023 r.

§ 6 Podmiot swiadczacy ustugi rozwojowe spetnia warunki w zakresie potencjatu kadrowego, jezeli
zapewnia ich realizacje przez osoby, ktdre posiadajg odpowiednie co do rodzaju i zakresu
Swiadczonych ustug:

1) doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat lub

2) kwalifikacje nabyte nie wczesniej niz 5 lat
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— przed data wprowadzenia przez podmiot swiadczgcy ustugi rozwojowe szczegdtowych danych
dotyczacych oferowanej ustugi do systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 6aa ust. 1
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci,
zwanego dalej ,,systemem teleinformatycznym”.

Wazne!

Uruchomione zostaty pigutki wiedzy dotyczace procesu walidacji, dostepne przez portal BUR
(linki ponizej).

https://www.youtube.com/playlist?list=PLynE-SBIVdGoFzjczA2GE1xghVruHyHug

Z powazaniem

Zespot Projektowy


https://www.youtube.com/playlist?list=PLynE-SBIVdGoFzjczA2GE1xqhVruHyHug

